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Kollektivvertrag

Genossenschafts-Apotheke
Bern (GENO Bern)

Vertragsparteien dieser Vereinbarung sind:

Gewerkschaft Unia (Unia)
Genossenschafts-Apotheke Bern (GENO Bern)

Gultig ab 1. Januar 2023

Flar die neuen und modernen Arbeitsbedingungen wird fiir die Geschlechterneutralitat das
typographische Zeichen: verwendet (Mitarbeiter:innen). Damit wir der geschlechtlichen
Vielfalt einer Personenbezeichnung Rechnung getragen.
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BU
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CHF
DSG
EO
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GIG
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v
NBU
OR
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Alters- und Hinterbliebenenversicherung
Arbeitslosenversicherung

Arbeitsgesetz

Artikel

Berufsunfallversicherung

beziehungsweise

Schweizer Franken

Bundesgesetz Uber den Datenschutz
Erwerbsersatzordnung

Genossenschafts-Apotheke Bern

Bundesgesetz Uber die Gleichstellung von Mann und Frau
inklusive

Invalidenversicherung

Nichtberufsunfallsversicherung

Schweizerisches Obligationenrecht

Bundesgesetz lUber das Urheberrecht und verwandte Schutzrechte
und so weiter

Wiederholungskurs
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Grundsatze

Zweck

Dieser Kollektivvertrag bezweckt im Interesse der Arbeitgeberin und der
Mitarbeiter:innen folgende Punkte:

e Festlegen fortschrittlicher Arbeitsbedingungen

e Erhalten und Férdern guter Beziehungen zwischen dem Unternehmen
und den Mitarbeiter:innen

e Vertiefung der Zusammenarbeit zwischen den Vertragspartnern

Geltungsbereich

Die Genossenschafts-Apotheke Bern wird nachstehend , Arbeitgeberin® ge-
nannt.

Der Kollektivvertrag gilt fir alle Mitarbeiter:innen (inkl. Auszubildende, Rei-
nigungspersonal und Kurierfahrer), die mit dem Arbeitgeber in einem dem
schweizerischen Arbeitsrecht unterstehenden Arbeitsverhaltnis stehen. Es
gelten namentlich das Schweizerische Obligationenrecht (OR), das Arbeits-
gesetz (ArG) und Arbeitsgesetzverordnungen, das Bundesgesetz (iber die
Gleichstellung von Mann und Frau (GIG), das Bundesgesetz iber den Da-
tenschutz (DSG), das Bundesgesetz iiber das Urheberrecht und verwandte
Schutzrechte (URG) sowie Reglemente, Verordnungen und Weisungen des
Arbeitgebers,

Der Kollektivvertrag bildet einen integrierenden Bestandteil des Einzelar-
beitsvertrages und erganzt subsidiar die darin getroffenen Vereinbarungen.
Friedenspflicht

Die Vertragspartner dieses Kollektivvertrages verpflichten sich, den Arbeits-
frieden zu wahren.

Grundsatze Vertragsparteien

Die Vertragsparteien beabsichtigen, sich regelmassig, jedoch mindestens
einmal jahrlich zu treffen und Aspekte des Gehaltsmodelles zu besprechen.

Die Unia beabsichtigt mit der GENO Bern eine Arbeithehmenden-Vertretung
zu initialisieren, welche periodisch oder bei Bedarf mit Unterstiitzung der
Unia entsprechende Themen mit der Geschéftsleitung der GENO Bern disku-
tiert.

Vertragsbeitrag

Die Arbeitgeberin bezahlt der Unia einen gegenseitig vereinbarten Betrag.
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Streitigkeiten

Die Vertragspartner verhandeln und bereinigen Differenzen direkt miteinan-
der. Kann keine Einigung erzielt werden, féllt ein Schiedsgericht den end-
gultigen Entscheid.

Schiedsgericht

Das Schiedsgericht besteht aus 3 Mitgliedern. Der Vorsitz wird von den Ver-
tragspartnern gemeinsam bestimmt. Die Arbeitgeber- und Arbeithehmen-
denseite sind paritatisch vertreten.

Anderungen

Der Kollektivvertrag kann revidiert werden. Anderungen bediirfen beidseiti-
ger Zustimmung der vertragsschliessenden Parteien und werden auf schrift-
lichem Weg an alle Mitarbeiter:innen verbreitet.

Anstellung und Probezeit

Beginn

Das Arbeitsverhéltnis wird durch einen schriftlichen Einzelarbeitsvertrag ge-
regelt und beginnt mit dem im Einzelarbeitsvertrag festgelegten Tag. Die
Einzelheiten der Anstellung werden in einer individuellen Stellenbeschrei-
bung geregelt.

Probezeit

Als Probezeit gelten die ersten drei Monate eines Arbeitsverhéltnisses. Das
Arbeitsverhaltnis kann wahrend der Probezeit beidseitig jederzeit mit einer
Kindigungsfrist von sieben Tagen auf das Ende einer Woche gekiindigt wer-
den. Absenzen wahrend der Probezeit kdnnen in Absprache mit dem Vorge-
setzten zu einer entsprechenden Verlangerung der Probezeit fuhren.

Anstellungsjahre

Als Anstellungsjahre gelten die in der GENO Bern geleisteten Jahre. Die
Ausbildungszeit, die Zeit zusammenhdngender Beschaftigung im Stunden-
lohn sowie unbezahlter Urlaub werden angerechnet.

Diese Bestimmungen finden in allen Féllen Anwendung, in denen Anspriiche
von der Anstellungsdauer abhangen, dies gilt auch beim Festlegen der Kiin-
digungsfristen (siehe Kapitel 12.1).

Sorgfalts- und Treuepflicht

Die Mitarbeiter:innen haben die ihnen (bertragenen Arbeiten in eigener

Person sorgfaltig auszufithren und die Interessen der Arbeitgeberin wah-
rend der Dauer und auch nach der Auflésung des Arbeitsverhéltnisses in
guten Treuen zu wahren.
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Die Mitarbeiter:in hat ihre berufliche Tatigkeit grundsatzlich der Arbeitgebe-
rin zu widmen. Sofern eine Teilzeitbeschaftigung besteht, kann die Mitarbei-
ter:in eine weitere Anstellung annehmen resp. beibehalten. Die Arbeitgebe-
rin ist Uber weitere Anstellungsverhaltnisse zu informieren.

Die Mitarbeiter:in darf geheim zuhaltende Tatsachen, wie namentlich Fabri-
kations- und Geschéaftsgeheimnisse, von denen sie im Dienst des Arbeitge-
bers Kenntnis erlangt, wahrend des Arbeitsverhéltnisses nicht verwerten
oder anderen mitteilen; auch nach dessen Beendigung bleibt sie zur Ver-
schwiegenheit verpflichtet, soweit es zur Wahrung der berechtigten Interes-
sen des Arbeitgebers erforderlich ist.

Es gilt die berufliche Schweigepflicht zu wahren. Kenntnisse iber Kunden-
daten unterliegen der Geheimhaltung.

Der Sicherheit ist besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Uber das Ver-
halten in bestimmten Situationen sowie der Umgang mit Arbeitsgeréten,
Maschinen, technischen Einrichtungen und Fahrzeugen sind die Weisungen
der Arbeitgeberin und der Hersteller:in zu beachten. Das fachgerechte Be-
dienen und Warten ist zwingend einzuhalten. Defekte und Mangel sind so-
fort zu melden. Ebenfalls sind Gelder gewissenhaft zu verwalten. Beobach-
tungen oder Verdachtsgriinde, die auf eine mogliche oder wirkliche Beein-
trachtigung der Sicherheit von Personen oder Sachen hindeuten, sind um-
gehend dem Vorgesetzten zu melden.

Rechte und Pflichten aus dem Arbeitsverhaltnis

Ubertragung immaterieller Giiter

Erfindungen, die die Mitarbeiter:innen bei Ausibung ihrer dienstlichen Ta-
tigkeit und in Erfiillung ihrer vertraglichen Pflichten machen oder an deren
Hervorbringung sie mitwirken, gehéren unabhangig von ihrer Schutzfahig-
keit der Arbeitgeberin.

Herausgabepflicht

Die Mitarbeiter:in Gberlassenen Schllissel, Badges, Codes und dergleichen
sind sorgféltig aufzubewahren. Sie dirfen weder an andere Mitarbeiter:in-
nen noch an Drittpersonen weitergegeben werden. Ein allfélliger Verlust ist
sofort dem Vorgesetzen zu melden. Das Erstellen von Duplikaten ist verbo-
ten. Bei Beendigung des Arbeitsverhaltnisses sind samtliche Schlissel, Bad-
ges, Codes und andere Arbeitsmittel zuriickzugeben.

Informationsrecht und -pflicht

Die Mitarbeiter:in bestatigt, dass sie die Arbeitgeberin Uber allfillig beste-
hende Verpflichtungen gegeniber friiheren Arbeit- und Auftraggeber:innen
informiert hat.
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Die Mitarbeiter:in informiert ihren Vorgesetzten (ber alle wichtigen Vor-
kommnisse, die in ihren Aufgabenbereich fallen. Die Arbeitgeberin infor-
miert die Mitarbeiter:in rechtzeitig und umfassend Uber alle Angelegenhei-
ten, deren Kenntnis Voraussetzung fiir eine ordnungsgemasse Erfiillung ih-
rer Aufgabe ist.

Datenschutz

Mitarbeiter:innen haben das Recht, liber sie angelegte Daten zu kennen
und allenfalls die Berichtigung fehlerhafter Angaben zu verlangen.
Ausklnfte an Dritte werden nur erteilt, wenn eine gesetzliche Vorschrift
dies rechtfertigt. Die Arbeitgeberin trifft die organisatorischen und techni-
schen Massnahmen, um die Daten vor unbefugtem Zugriff zu schitzen.

Nach Auflésung des Arbeitsverhéltnisses werden jene gespeicherten Daten
geldscht, zu deren Aufbewahrung die Arbeitgeberin von Gesetzes wegen
nicht verpflichtet ist.

Meldepflicht von persénlichen Daten

Die Mitarbeiter:in ist verpflichtet, der Arbeitgeberin unverziiglich Anderun-
gen der personlichen Angaben, namentlich:

e der Wohnsitzadresse

e der Telefonnummer

e des Zivil- oder Familienstandes

e der Bankverbindung

e von weiteren relevanten personellen Veranderungen

mitzuteilen.

Zuwendungen

Mitarbeiter:innen ist es untersagt, im Zusammenhang mit deren Stellung
von Kund:innen und Lieferanten:innen Geschenke zur persdnlichen Verwen-
dung entgegenzunehmen, welche ihre Unbefangenheit in der Berufsaus-
Ubung in Frage stellen. Ausgenommen sind kleine Aufmerksamkeiten (Wert
bis CHF 50.-).

Einsatz in einer anderen Apotheke

Zur Sicherung geordneter Betriebsabldaufe kénnen Mitarbeiter:innen, soweit
zumutbar, voribergehend in einer anderen Apotheke der GENO Bern einge-
setzt werden. Zusatzliche entstehende Spesen werden entschadigt. Dau-
ernde Versetzung bedarf einer Vertragsanderung. Erfolgt der Einsatz in ei-
ner anderen Apotheke als am vertraglich definierten Arbeitsort, gilt die zu-
satzliche Reisezeit als Arbeitszeit.
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Mitarbeitergespréach

Mit jeder Mitarbeiter:in wird durch den direkten Vorgesetzten mindestens
einmal jahrlich bis Ende Januar des Folgejahres ein Mitarbeitergesprach
durchgefihrt.

Der nachsthéhere Vorgesetzte wird aus Qualitatsgriinden das finale Mitar-
beitergesprachsformular bis Ende Februar des Folgejahres zugestellt erhal-
ten, dieses sichten und zur Kenntnis hehmen.

Berufliche Weiterbildung

Die Ausbildungspolitik der Arbeitgeberin basiert auf den strategischen Un-
ternehmenszielen und den Marktbediirfnissen. Ziel der individuellen Weiter-
bildung ist die Entwicklung und Erhaltung der beruflich notwendigen Kennt-
nisse und Fahigkeiten sowie der Marktfahigkeit der Mitarbeiter:innen. Die
Aus- und Weiterbildung wird aktiv geférdert. Die betriebliche Unterstiitzung
wird im separaten Reglement geregelt.

Innerbetriebliche Konflikte

Flahlen sich die Mitarbeiter:innen in ihren Rechten verletzt, so haben diese
die direkt vorgesetzte Person zu Rate zu ziehen. Endet eine solche Bespre-
chung erfolglos, kann sich die betroffene Person an die nachsthéhere In-
stanz wenden.

Die Beschwerdefiihrenden sowie die vorgesetzte Stelle haben Anspruch auf
Anhérung.

Ausibung eines offentlichen Amtes

Fir die Ausiibung 6ffentlicher Amter und die Ubernahme von Funktionen in
anderen Unternehmen, Gewerkschaften, Berufsorganisationen und politi-
schen Parteien sowie das Absolvieren militédrischer Kaderschulen wéhrend
der Arbeitszeit ist die Zustimmung der Geschéftsleitung einzuholen. Das
Ausmass und die Modalitdten der Freistellung sind schriftlich festzuhalten.
Die Treuepflicht ist in jedem Fall einzuhalten.

Nebenbeschéftigung

Mitarbeiter:innen melden ihren Vorgesetzten éffentliche Amter und gegen
Entgelt ausgelibte Tatigkeiten, die sie ausserhalb ihres Arbeitsverhaltnisses
ausiiben. Bei zuldssigen Mehrfachbeschaftigungen sind die arbeitsgesetzli-
chen Vorschriften zwingend einzuhalten.

Mitarbeiter:innen in Teilzeitanstellung und/oder mit Stundenlohn haben das
Recht, einer weiteren entgeltlichen Arbeitsbeschéftigung nachzugehen. Die
Mitarbeiter:innen sorgen dafiir, dass es keine Uberschneidungen mit dem
Arbeitsplan der Arbeitgeberin gibt. Bei der Auslibung der Nebenbeschafti-
gung darf kein Interessenkonflikt bestehen oder die Arbeitsleistung der Mit-
arbeiter:in beeintrachtigt werden.
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4.13. Vereinsfreiheit

Die Vereinsfreiheit ist gewdhrleistet.

Die an diesem Reglement beteiligte vertragschliessende Arbeitnehmenden-
organisation kann Einladungen zu Sitzungen und Versammlungen sowie
Mitteilungen und Werbemittel an ihre Mitglieder:innen an dafiir geeigneten
Stellen anschlagen. Ebenso ist die Mitgliederwerbung erlaubt. In beiden Fal-
len ist die Geschaftsleitung vorab zu informieren.

5. Personlichkeitsschutz der Mitarbeiter:in

Die Arbeitgeberin hat auf die Persdnlichkeit der Mitarbeiter:in zu achten und
diese zu schiitzen, auf deren Gesundheit gebiihrend Riicksicht zu nehmen
und fur die Wahrung der Sittlichkeit zu sorgen.

Alle Mitarbeiter:innen haben Anrecht auf Schutz der seelischen und koérper-
lichen Integritat am Arbeitsplatz. Die Arbeitgeberin verpflichtet sich, alle
Mitarbeiter:innen fair und gleichwertig zu behandeln, sowie die Grundsatze
der Gleichberechtigung anzuwenden. Jede Form von Mobbing, sexueller
oder anderweitiger Beldastigung und Diskriminierung auf Grund von Ge-
schlecht, Rassenzugehdérigkeit, Alter, Herkunft, Religion, Behinderung, se-
xueller Orientierung, Zivilstand, genetischen Informationen oder anderer
Merkmale werden nicht toleriert.

Mitarbeiter:innen, die von einer anderen Person in ihrer Persénlichkeit ver-
letzt werden, kdnnen intern eine Beschwerde zur Untersuchung einreichen.
Belastigende Personen haben mit Sanktionen zu rechnen, die von einem
schriftlichen Verweis bis zu einer fristlosen Kiindigung gehen kénnen. Die
Einreichung einer Anzeige gegen beldstigende Personen bleibt vorbehalten.

5.1. Vorgehen bei Verletzung des Personlichkeitsschutzes

Mitarbeiter:innen, welche betroffen sind, sollen umgehend den belastigen-
den Personen klar zu verstehen geben, dass sie sich belastigt flihlen und
das betreffende Verhalten unerwiinscht und unverziglich zu unterlassen ist.

Andererseits wenden sich Betroffene mdglichst rasch an folgende Ansprech-
stellen:

e \orgesetzte
e wenn nicht mdglich die nachsthdhere Instanz

Die Anlaufstelle berat und unterstiitzt die betroffenen Mitarbeiter:innen, ge-
gebenenfalls unter Einbezug von externen Fachpersonen. Sie ergreift in Zu-
sammenarbeit mit den betroffenen Mitarbeiter:innen und nur auf deren
Wunsch hin die geeigneten Massnahmen mit dem Zweck, der Beldstigung
ein Ende zu setzen.
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Arbeitszeit

Grundsatz

Die Regelungen zur Arbeitszeit gelten fir alle Mitarbeiter:innen, ausgenom-
men Auszubildende und Verwalter:innen. Spezielle Arbeitsformen werden
mit den davon betroffenen Mitarbeiter:innen individuell geregelt.
Arbeitszeit (Normalarbeitszeit)

Die Basis fiir die Berechnung der vertraglichen Arbeitszeit betragt 41 Stun-
den pro Woche.

Die Arbeitszeit wird im Rahmen des Arbeitsgesetzes in der Regel auf funf
Tage verteilt. Die Mitarbeiter:innen haben Anspruch auf zwei freie Tage pro
Woche, wovon 1 freier Tag auch auf zwei halbe Tage verteilt werden kann.

Pausen gelten nicht als Arbeitszeit, wenn der Arbeitsplatz verlassen werden
kann.

Dienst- und Einsatzplanung

Die Arbeiten der Mitarbeiter:innen werden gemass der Dienst- und Einsatz-
planung erbracht.

Mehrarbeit (Uberstunden und Uberzeit)

Grundsatzliches
Mehrarbeit (Uberstunden und Uberzeit) ist, wenn immer méglich, zu ver-
meiden.

Sind Mehrstunden trotzdem notwendig, miissen sie von der vorgesetzten
Stelle angeordnet werden. Die Mitarbeiter:innen sind zu deren Leistung so
weit verpflichtet, als sie diese zu leisten im Stande sind und nach Treu und
Glauben zugemutet werden kénnen.

Zuschldge und Kompensation Uberstunden und Uberzeit

Grundsétzlich sind Uberstunden und Uberzeit durch Freizeit im Verhéltnis
1:1 nach Absprache mit dem zustdndigen Vorgesetzten zu kompensieren.

Kann dies in Ausnahmefallen nicht gewéahrleistet werden, so hat der Mitar-
beiter:in Anspruch auf 25 % Lohnzuschlag. Bei Uberstundenarbeit am
Sonntag/Feiertag betrdgt der Lohnzuschlag 50 %.

Uber das Mass von 45 Stunden pro Woche hinausgehende angeordnete Ar-
beitszeit (bei Vollzeitbeschaftigung) gilt als Uberzeit.

Abendverkauf
Die Entschadigung wird im Anhang 1 geregelt.
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Nacht-, Sonntags- und Feiertagsdienst der Apotheker:innen
Die Entschadigung wird im Anhang 1 geregelt.

Auszahlung der Zulagen

Die Zulagen flr die Nacht-, Sonntags- und Feiertagsarbeit werden monat-
lich ausbezahlt. Sofern die Uberzeit und Uberstunden nicht kompensiert
werden kdnnen, werden diese in Absprache mit dem Geschaéftsfiihrer aus-
bezahlt.

Arbeitsunterbriiche / Pausen

Flr die Einhaltung der gesetzlich vorgeschriebenen Mindestpausen (gelten
nicht als Arbeitszeit, in der Regel die Mittagspause) sind die Vorgesetzten
verantwortlich:

e 15 Minuten bei einer taglichen Arbeitszeit von mehr als 5 1/2 Stunden
e 30 Minuten bei einer taglichen Arbeitszeit von mehr als 7 Stunden
e 60 Minuten bei einer taglichen Arbeitszeit von mehr als 9 Stunden

Die minimale Dauer und der Zeitpunkt der Mittagspause kénnen entspre-
chend den betrieblichen Umstéanden durch den Vorgesetzten festgelegt wer-
den.

Die Mitarbeiter:innen haben Anspruch auf bezahlte Pausen von 15 Minuten
je Halbtag.

Absenzen

Absenzen jeglicher Art sind dem Vorgesetzten so friih wie mdglich zu mel-
den.

Bei Unfall- und Krankheitsabsenzen, die drei Arbeitstage Ubersteigen, muss
der Mitarbeiter:innen zudem ein Arztzeugnis vorlegen. Die Arbeitgeberin
kann auch bei kiirzerer Abwesenheit ein Arztzeugnis verlangen.

In begriindeten Fallen behélt sich die Arbeitgeberin vor, Mitarbeiter:innen
bei Krankheit oder Unfall durch einen Vertrauensarzt:in des Arbeitgebers
untersuchen zu lassen.

Bezahlte Absenzen

Bei nachstehenden Anldssen werden zum Zeitpunkt des Ereignisses fol-
gende freien Tage ohne Anrechnung an die Ferien gewahrt:

Ereignis Freie Tage
Eigene Hochzeit oder Eintragung der Partnerschaft 3 Tage

Hochzeit oder Eintragung der Partnerschaft eines Eltern- | 1 Tag
teils, eigener Kinder und Pflegekinder, von Geschwistern
und Enkelkindern
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Ereignis Freie Tage

Todesfall von Ehepartnern bzw. des Partner:in, Kindern, 3 Tage
Eltern

Todesfall von anderen Angehdrigen Max. 1 Tag
Umzug des eigenen Haushalts 1 Tag
Militarische Rekrutierung und Entlassung Notwendige
Zeit
Betreuung kranker Familienmitglieder und Partner im bis 3 Tage pro

gleichen Haushalt (gegen Vorlage eines drztlichen Zeug- | Krankheitsfall
nisses)

Partner:in = eingetragene Partnerschaft oder Konkubinatspartner:in mit Nachweis des ge-
meinsamen Haushaltes

Fallt einer oder mehrere dieser Tage auf einen ohnehin arbeitsfreien Tag, so
wird hierfiir keine Gutschrift erteilt.

Private Absenzen

Private Kurzabsenzen (Arztbesuche, Behérdengange usw.) gelten nicht als
Arbeitszeit und sind nach Mdglichkeit in die Randzeiten zu legen. Alle Mitar-
beiter:innen sind dazu aufgefordert, derartige Termine ausserhalb der Ar-
beitszeit festzulegen.

Sofern das nicht mdéglich ist, kann nach vorgédngiger Ricksprache mit der
Verwalter:in ein Teil oder die ganze Kurzabsenz als Arbeitszeit in Ausnah-
meféllen berilicksichtigt werden.

Ausserschulische Jugendarbeit

Urlaub fir ausserschulische Jugendarbeit wird bis ldngstens 1 Arbeitswoche
pro Jahr gewahrt. Uber einen allfalligen Lohnanspruch einigt sich die Arbeit-
geberin und die Mitarbeiter:innen im Einzelfall.

Ferien, Unbezahlter Urlaub

Dauer der Ferien flir Voll- und Teilzeit-Mitarbeiter:innen

Der Ferienanspruch fiir alle Mitarbeiter:innen betragt bei ganzjahriger Be-
schaftigung pro Kalenderjahr:

* 5 Wochen bis und mit Kalenderjahr, in dem das 49. Altersjahr vollendet
wird

e 6 Wochen vom Beginn des Kalenderjahres, in dem das 50. Altersjahr
vollendet wird

e 7 Wochen vom Beginn des Kalenderjahres, in dem das 60. Altersjahr
vollendet wird

e 6 Wochen fur Auszubildende und Ubrige Beschaftigte bis und mit dem
Kalenderjahr, in dem das 20. Altersjahr vollendet wird.
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Der Ferienanspruch bei Ein- und Austritt wird pro rata temporis berechnet.

Bei Kiindigung des Arbeitsvertrages wird das noch vorhandene Feriensaldo
grundsatzlich bezogen. Eine Auszahlung der Ferientage ist nur im gegensei-
tigen Einverstandnis moglich. Zu viel bezogene Ferientage werden bei der
letzten Lohnzahlung in Abzug gebracht.

In die Ferien fallende, bezahlte Feiertage gelten nicht als Ferientage.

Ferienlohnzuschlage fiir Mitarbeiter:innen im Stundenlohn
Mitarbeiter:innen im Stundenlohn erhalten folgende Lohnzuschlage:

e 10.64 % bis zum 49. Altersjahr (entspricht 5 Wochen)
e 13.04 % ab dem 50. Altersjahr (entspricht 6 Wochen)
e 15.55 % ab dem 60. Altersjahr (entspricht 7 Wochen)

Der héhere Anspruch wird vom Kalenderjahr an gewéhrt, in dem das ent-
sprechende Altersjahr vollendet wird.

Einteilung der Ferien / Ferienbezug

Grundsatzlich bestimmt die Arbeitgeberin den Zeitpunkt der Ferien. Wann
immer mdoglich wird auf die Bedlirfnisse der Mitarbeiter:innen Ricksicht ge-
nommen, soweit es die Betriebsverhaltnisse erlauben. Die Ferienplane wer-
den zu Beginn des Kalenderjahres erstellt.

Die Ferien sind grundsatzlich bis zum Ende des jeweiligen Kalenderjahres zu
beziehen. Wéhrend des laufenden Jahres nicht bezogene Ferien, kénnen
ausnahmsweise bis spatestens Ende Mérz des folgenden Jahres bezogen
werden, sofern von der Geschaftsleitung bewilligt.

Mitarbeiter:innen missen einmal pro Kalenderjahr mindestens zwei Wochen
zusammenhé&ngende Ferien beziehen. Die Arbeitgeberin ist berechtigt, be-
reits bewilligte Ferien infolge aussergewdhnlicher Ereignisse zu verschieben
bzw. den Mitarbeiter:innen in dringlichen Féllen aus den Ferien zurtickzuru-
fen.

Erkrankt oder verunfallt die Mitarbeiter:in wéhrend den Ferien unverschul-
deterweise, so gelten die arztlich bescheinigte Arbeitsunfahigkeit nicht als
Ferientage. Das &rztliche Zeugnis muss vom Krankentaggeldversicherer so-
wie von der Arbeitgeberin anerkannt werden. Erkrankt die Mitarbeiter:in im
Ausland, so anerkennt die Arbeitgeberin nur Zeugnisse, die von einem Spi-
tal oder von einem staatlich legitimierten Arzt ausgestellt wurden.
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Ferienkilirzung

Ist die Mitarbeiter:in wahrend eines Kalenderjahres infolge Krankheit, Un-
fall, Leistung von Militérdienst oder Zivildienst insgesamt um mehr als

30 Arbeitstage an der Arbeitsleistung verhindert, kirzt die Arbeitgeberin
den Ferienanspruch fiir jeden weiteren vollsténdigen Monat um einen Zwolf-
tel. Der Mutterschafts- und Vaterschafsurlaub fiihrt zu keiner Kiirzung des
Ferienanspruchs.

Feiertage

Die Arbeitgeberin gewdhrt maximal 9 bezahlte Feiertage, die sich auf die
gesetzlich anerkannten nationalen, auf die kantonalen sowie regionalen und
lokalen Feiertage verteilen, sowie 1 allfalligen zusatzlichen regionalen oder
lokalen Feiertag. Diese werden durch die Geschaftsleitung rechtzeitig be-
kannt gegeben.

Fallt ein Feiertag auf einen Wochentag von Montag bis Freitag, so reduziert
sich generell die wéchentliche Soll-Arbeitszeit um die auf den Feiertag ent-
fallende Zeit. Flr Bereiche, in denen am Samstag regelmassig gearbeitet
wird, gilt diese Regelung auch dann, wenn der Feiertag auf einen Samstag
fallt.

Fir die Mitarbeiter:innen ist die Feiertagsregelung ihres Arbeitsortes mass-
gebend.
Unbezahlter Urlaub

Die Bedingungen fiir die Gewahrung eines unbezahlten Urlaubs werden si-
tuativ festgelegt. Es besteht grundsétzlich kein Anspruch. Bewilligungs-
instanz ist auf Antrag des Verwalters die Geschaftsleitung.

Lohn und Nebenleistungen

Grundsatz

Die Grundséatze und die konkrete Ausgestaltung sémtlicher Lohnbelange
sind im Gehaltsmodell geregelt.

Lohnzahlung

Die Lohnzahlung inkl. Zulagen erfolgt am Ende jedes Kalendermonats. Der
13. Monatslohn wird einmal jahrlich im November ausbezahlt.

Kinder- und Ausbildungszulagen

Die Ausrichtung sowie die H6he der Zulagen richten sich nach den Bestim-
mungen und den glltigen Ansétzen der kantonalen Familienausgleichskas-
sen. -
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9.4. Treuegeschenk

Als Anerkennung fiir langjdhrige Dienste erhalten die Mitarbeiter:innen ein

Treuegeschenk.

Dienstjahre Wahlmaoglichkeit zwischen Ferien
*1 und / oder Lohn
Ferien- Betrag in CHF
tage*

5 500.--

10 7.5 1/3 Monatslohn

15 11 1/2 Monatslohn

20 und alle weiteren 5 Jahre 22 1 Monatslohn

*1: Zeitpunkt der Gewahrung der Ferien: In Absprache mit dem Vorgesetzten.

Bei Pensionierung oder Todesfall nach Vollenden des 5. Anstellungsjahres
haben die Mitarbeiter:innen bzw. die Hinterbliebenen Anspruch auf einen
Anteil der Treuegeschenk auf Basis der vollendeten Dienstjahre.

9.5. Spesen und Entschadigungen

Die Mitarbeiter:innen haben Anspruch auf Ersatz ihrer Auslagen. Privat ge-
fahrene Kilometer werden nach den Vorgaben der Steuerverwaltung
(CHF 0.70 / Kilometer) entschadigt.

Allféllige Hotelibernachtungen (Kategorie 3 *, in Ausnahmefallen und nach
Rucksprache mit der Geschéftsleitung 4 *), Reisekosten (2. Klasse) und Ne-
benauslagen werden nach vorgangiger Gutheissung der Verwalter gegen
Beleg zurlckerstattet.

10. Versicherungen und Vorsorge

10.1. Unfallversicherung

Die Mitarbeiter:innen sind obligatorisch gegen Unfall versichert. Dabei gel-
ten folgende Rahmenbedingungen:

e Alle Mitarbeiter:innen sind gegen Berufsunfélle und Berufskrankheiten,
einschliesslich Unfalle auf dem Arbeitsweg versichert

e Mitarbeiter:innen mit mindestens durchschnittlich 8 Stunden wdéchentli-
cher Arbeitszeit sind zusétzlich gegen Nichtberufsunfélle versichert

Die Arbeitgeberin tragt die Pramie fur die Berufsunfallversicherung. Die Pra-
mie flr die Nichtberufsunfallsversicherung ist durch die Mitarbeiter:innen zu
tragen.

31 Tage nach Beendigung des Arbeitsverhaltnisses erlischt die Deckung flr
Berufs- und Nichtberufsunfalle. Die Mitarbeiter:in hat die Méglichkeit flr die
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Dauer von maximal 180 Tagen eine Abredeversicherung bei der Versiche-
rung abzuschliessen.

Bei Austritt von Mitarbeiter:innen aus dem Unternehmen bei bestehender
Arbeitsunfahigkeit, kommt nur das Unfalltaggeld gemdss dem Bundesgesetz
direkt durch die Unfallversicherung zur Auszahlung.

Kollektive Krankentaggeldversicherung

Alle Mitarbeiter:innen sind gegen Lohnausfall versichert. Die Pramie fur die
Krankentaggeldversicherung ist paritatisch zu tragen.

Nach dem Austritt des Mitarbeiter:innen aus der Unternehmung besteht ein
Ubertrittsrecht in eine Einzelversicherung gemass den Bestimmungen der
geschéaftsfihrenden Versicherungsgesellschaft.

Pensionskasse

Die Mitarbeiter:innen sind gegen die wirtschaftlichen Folgen von Alter, In-
validitdt und Tod obligatorisch versichert. Die massgebenden Bestimmun-
gen (ber die berufliche Vorsorge befinden sich im aktuell gtiltigen Vorsorge-
reglement der Pensionskasse.

Lohnfortzahlung

Lohnfortzahlung bei Krankheit, Unfall oder bei Erfiillung gesetzlicher Pflich-
ten

Bei unverschuldeter Arbeitsunfdhigkeit infolge Krankheit oder Unfall besteht
bei Arbeitsverhinderung wahrend 730 Tagen der volle Lohnanspruch
(100 % Nettolohn inkl. Kinder- und Familienzulagen).

Bei teilweiser krankheitsbedingter Erwerbsunfahigkeit wird der Krankenlohn
nach Hohe der Erwerbsunfahigkeit ebenfalls wahrend der Zeitdauer von
730 Tagen ausgerichtet.

Kuraufenthalte gelten nur dann als Krankheitsabsenz, wenn eine génzliche
Arbeitsunfahigkeit a@rztlich bescheinigt ist.

In einem vom Wohnsitz verschiedenen Land besteht nur Anspruch auf Leis-
tungen bei einer Akuterkrankung. Die Lohnfortzahlung wird nur fur langs-
tens 90 Tage erbracht, sofern nicht ausdriicklich bewiesen werden kann,
dass eine Riickreise nicht moglich ist.

Eine bereits erkrankte Person, die ohne Zustimmung der Vorgesetzten Per-

son ins Ausland reist, hat erst vom Zeitpunkt ihrer Riickkehr an wieder An-
spruch auf Lohnfortzahlung.
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Bei Krankheit oder Unfall erfolgt nach dem Wegfall der Lohnfortzahlungen
die Auszahlung der von der geschéftsfiihrenden Versicherungsgesellschaft
festgesetzten Entschédigung.

Die Arbeitgeberin kann verlangen, dass sich Mitarbeiter:innen einer ver-
trauensarztlichen Untersuchung (auf Kosten der Arbeitgeberin) unterziehen.

Schwangerschaft

Bei &rztlich attestierten Schwangerschaftsbeschwerden gelten flir die Lohn-
fortzahlung die gleichen Bestimmungen wie bei Krankheit.

Mutterschaftsurlaub
Es besteht Anspruch auf einen Mutterschaftsurlaub von 16 Wochen.

Die Arbeitgeberin Gibernimmt im Zusammenhang mit dem Mutterschaftsur-
laub folgende Leistungen:

Ubernahme der Lohnfortzahlung von 100 % wahrend dem gesamten Mut-
terschaftsurlaub von 16 Wochen, wenn das Arbeitsverhaltnis mindestens
3 Monate bis zum Zeitpunkt der Niederkunft gedauert hat.

Vaterschafts- und Partnerschaftsurlaub

Die Mitarbeiter:in hat Anspruch auf einen bezahlten Vaterschafts- und Part-
nerschaftsurlaub von 10 Arbeitstagen innerhalb von sechs Monaten ab Ge-
burt des Kindes. Die Mitarbeiter:in erhalt wahrend dieser Zeit 100 % Lohn.

Betreuungszeit

Mitarbeiter:innen haben bei gesundheitlich schwerer Beeintrachtigung eines
minderjéhrigen Kindes wegen Krankheit oder Unfall Anspruch auf héchstens
14 Wochen Betreuungsurlaub innerhalb einer Rahmenfrist von 18 Monaten.
Die Arbeitgeberin leitet die Gutschrift von der EO im Umfang von 80 % des
Lohnes an die Mitarbeiter:in weiter. Die Mitarbeiter:in ist verpflichtet der
Mitwirkungspflicht seitens der Ausgleichskasse nachzukommen.

Militardienst / Zivildienst / Feuerwehr
Die Mitarbeiter:innen haben dem Vorgesetzten die Einberufung zu Militar-

oder anderen Dienstleistungen sofort nach Bekanntgabe mitzuteilen.

Den Mitarbeiter:innen, die schweizerischen obligatorischen Militardienst
(WK usw.), Zivildienst oder andere obligatorische erwerbsersatzpflichtige
Dienste leisten, wird die Erwerbsausfallentschddigung bis zum vollen Lohne
erganzt.

Waéhrend der Rekruten-, Unteroffiziers-, Feldweibel-, Fourier- und Offizier-
schule, wahrend des Abverdienens der entsprechenden Grade sowie wah-
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rend der Verpflichtung zu einer Arbeitsleistung anstelle von Militardienst er-
halten ledige Angestellte ohne Unterstiitzungspflicht, unter Errechnung der
Erwerbsausfallentschadigung 80 % des ordentlichen Bruttolohnes.

Alle Uibrigen Mitarbeiter:innen erhalten, unter Verrechnung der Erwerbsaus-
fallentschadigung, den vollen Lohn, sofern im Anschluss an den Dienst das
Arbeitsverhaltnis noch wahrend mindestens 12 Monaten fortgesetzt wird.
Bei vorzeitigem Austritt ist in beiden Féllen fir jeden fehlenden Monat ein
Zwolftel des Lohnzuschusses zuriickzubezahlen.

Obligatorischer Feuerwehrdienst ist eine bezahlte Absenz.

12. Beendigung des Arbeitsverhaltnisses

Das Arbeitsverhaltnis endet durch Austritt infolge schriftlicher Kiindigung,
durch Vertragsablauf, durch gegenseitige Vereinbarung sowie durch frist-
lose Entlassung, Pensionierung oder Tod des Mitarbeiter:in.

12.1. Kindigung nach Probezeit

Das Arbeitsverhaltnis kann beidseitig jederzeit unter Einhaltung der unten-
stehenden Fristen jeweils auf Ende des Monats schriftlich gekindigt werden.

Es gelten folgende Kiindigungsfristen:

e Im 1. Anstellungsjahr 1 Monat
e Vom 2.-5. Anstellungsjahr 2 Monate
e Ab dem 6. Anstellungsjahr 3 Monate

Eine langere Kindigungsfrist kann schriftlich vereinbart werden.

12.2. Nichtantreten/Verlassen

Wird die Arbeitsstelle ohne wichtigen Grund nicht angetreten oder verlas-
sen, ohne die Kindigungsfrist einzuhalten, so hat die Arbeitgeberin An-
spruch auf eine Entschadigung, die einem Viertel des Monatslohnes ent-
spricht. Die Haftung flir weitere nachgewiesene Schaden bleibt vorbehalten
gemadss OR Art. 337d.

12.3. Pensionierung

Das Arbeitsverhéltnis geht auf Ende des Monats, in welchem die Mitarbei-
ter:in das AHV-RUcktrittsalter erreicht, ohne besondere Kiindigung zu Ende.
Eine Weiterfiihrung des Arbeitsverhéltnisses liber das ordentliche Pensions-
alter hinaus ist in Absprache mit dem Vorgesetzten mdéglich.
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13. Schlussbestimmungen

13.1. Sozialplan
Bei Betriebsschliessungen, -teilschliessungen oder -verlegungen verhandeln
die Vertragspartner des Kollektivvertrages lber einen Sozialplan.

13.2. Inkrafttreten und Kundigung des Kollektivvertrages
Dieser Kollektivvertrag tritt auf den 1. Januar 2023 in Kraft und gilt bis zum
31. Dezember 2024.

Wird dieser Kollektivvertrag nicht 6 Monate vor Ablauf vom Unternehmen
oder von der vertragsschliessenden Arbeithehmerorganisation (Gewerk-
schaft Unia) gekilindigt, so verldngert sich die Geltungsdauer jeweils um
1 Jahr.

Besteht bei Vertragskiindigung die Absicht, den Vertrag in veranderter Form
weiterzufihren, so sind die Vertragspartner verpflichtet, mit der Kiindigung
Revisionsvorschlage einzureichen.

13.3. Aushéandigung des Kollektivvertrages

Dieser Kollektivvertrag inklusive Anhdnge wird allen Mitarbeiter:innen aus-
gehandigt. Es ersetzt alle vorgangigen Vertrége und Vertragsbestimmungen
und ist ein integrierender Bestandteil zum Arbeitsvertrag.

Genossenschafts-Apotheke Bern (GENO Bern)

Rudolf Baumann Thomas Zurbriggen
Verwaltungsratsprésident Geschéftsfihrer

Gewerkschaft Unia

Vania Alliva Véronique Polito
Prasidentin Unia Mitglied der Geschaftsleitung

Stefan Withrich

Leiter Einheit Bern/Oberaargau-Emmental
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Anhang 1 - Reglement iiber Zulagen und Abziige - Januar 2023

Zulagen

e Lohn- und Zeitzuschlage

Die Lohn- und Zeitzuschlage fir allféllige Abendarbeit (20:00-23:00 Uhr),
die voribergehende Nachtarbeit sowie die voriibergehende Sonntag- oder
Feiertagsarbeit richten sich nach dem Arbeitsgesetz.

e Abendverkauf

Die Entschadigung erfolgt gemass kantonaler/regionaler/lokaler Regelung.
Die Verpflegungsvergiitung pro Abendverkauf (gleichwertige individuelle
Ortliche Vereinbarung vorbehalten) betrdagt CHF 18.-.

e Nacht-, Sonntags- und Feiertagsdienst fir Apotheker
Dieser wird individuell mit dem Betroffenen geregelt und richtet sich nach

dem Arbeitsgesetz.

Bei Pikettdienst (Notfalldienst Apotheken) wird 50 % der Pikettzeit als Ar-
beitszeit angerechnet, die effektive Arbeitszeit wird vollumfanglich als Ar-
beitszeit berilcksichtigt. Diese fuhrt bei Verwalter:innen aufgrund Vertrau-
ensarbeitszeit in entsprechendem Umfang zu Zusatzferien und ist jeweils

Ende Monat innerhalb der Apotheke zu dokumentieren.

Lohnabziige

Abzug

Prozentsatz

AHV/IV/EO/ALV vom
AHV-pflichtigen Lohn

Gemass gesetzlicher Regelung

Berufsunfall-Pramie (BU) vom
AHV-pflichtigen Lohn

100 % der Pramie zu Lasten des
Arbeitgebers

Nichtberufsunfall-Préamie (NBU)
vom AHV-pflichtigen Lohn

100 % der Pramie zu Lasten des
Mitarbeiter:innen

Krankentaggeld-Prémie vom
AHV-pflichtigen Lohn

- 50 % der Pramie zu Lasten des
Arbeitgebers

- 50 % der Pramie zu Lasten des
Mitarbeiter:innen

Pensionskassen-Pramie vom
AHV-pflichtigen Lohn

Gemass Pensionskassen-Reglement
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